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Solvency Il — ogdélne podejscie

Gtowne zasady

Catosciowy obraz firmy.

Umieszczanie w procesie
podejmowania decyzji ,spojrzenia
z punktu ryzyka”.

Zdolnosci do radzenia sobie z
nieoczekiwanymi zdarzeniami.

Wspieranie i utrzymywanie w firmie
kultury ,Swiadomej ryzyka”.
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Solvency Il — ogdélne podejscie

Gtowne zasady
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Finansowy obraz firmy pod Solvency I

Regulacje ,,oparte o zasady”

Wycena wartosci godziwej aktywéw i zobowigzan (“arm’s length transaction”)
IFRS brany jako zastepnik wyceny godziwej, niewielkie réznice
Wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych — réznica vs IFRS 4

Podejscie do obu stron

bilansu

Wymogl kapitatowe Solvencyl Solvencyll
Zwigzane sg z Ca_"ym Implicit prudence in TP and Explicit prudence in capital
bilansem (obecnie assets requirements

rozpatrywane jest jedynie
ryzyko ubezpieczeniowe)

Own funds
hM;’lf’Tslz)lrI:lnlglarlaa Systemu — Solvency Capital
. ja sy Sol?encyl Requirement(SCR)
Zarzadzania requirement
Szersze zaangazowanie | Minimum Capital

y Requirement (MCR)

w zarzgdzanie ryzykiem
~v— Risk Margin

w pr [ jmowani
procesie podejmowania Non-hedgeable

Zji. .
decyz] . risks
. Assets covering — Best estimate
Proporcjonalnosé Technical technical
Nie odnosi sie do B provisions, > Technical provisions
wielkosci firmy, ale do MCR and SCR _
,natury, skali i zZtozonosci” —— Market consistent
ryzyk valuation of hedaeable
risks
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Kapitalowy wymég wyptacalnosci (SCR) - Definicja

Gtéwnym elementem Solvency Il jest kalkulacja Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci
(SCR), ktory jest kwotg podstawowych srodkéw wiasnych, ktore zaktad ubezpieczeniowy jest
zobowigzany posiadac.

SCR powinien odzwierciedla¢ poziom dopuszczonych srodkéw wiasnych, ktory pozwoli
zaktadowi ubezpieczen Ilub reasekuracji na pokrycie znaczgcych strat oraz daje
wystarczajgcg pewnos¢ ubezpieczajgcym i ubezpieczonym, ze ustalone ptatnosci zostang
zrealizowane w chwilach, gdy bedg wymagane.

SCR jest wyliczany albo zgodnie z formutg standardowg (w oparciu o idee Value-at-Risk/
Wartosci Narazonej na Ryzyko), lub przy zastosowaniu modelu wewnetrznego: obejmuje
wszystkie potencjalne straty, wigczajgc niekorzystne wyceny aktywow i zobowigzan, w ciggu
najblizszych 12 miesiecy.

© 2015 KPMG Advisorn y Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. jest polska spotkg komandytowa i cztonkiem sieci KPMG sktadajacej sie z niezaleznycl
spotek cztonkowskich stowarzyszonych z KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie prawa
zastrzezone.



Kapitatlowy wymég wyptacalnosci (SCR) — technika za definicja

W celu propagowania dobrego zarzgdzania ryzykiem oraz dostosowania wytycznych wymogu
kapitatowego praktyki rynkowej, Kapitatowy wymog wyptacalnosci powinien by¢ wyznaczany jako
ekonomiczny kapitat posiadany przez zaktady ubezpieczen i reasekuracji w celu zapewnienia, ze ruina
(bankructwo) wystgpi nie czesciej niz raz na 200 przypadkow, lub alternatywnie, zaktady ubezpieczen
bedg w stanie, na poziomie co najmniej 99,5%, spetni¢ zobowigzania wzgledem ubezpieczonych w
ciggu najblizszych 12 miesiecy

VaR (99 57 percennle)

/ _ Tall-VaR {99 5" percentie)
: *~ average of losses in e shaded area
Loss

SCR odzwierciedla rzeczywisty profil ryzyka zaktadu ubezpieczen, z uwzglednieniem wszystkich
wymiernych rodzajow ryzyka, a takze wptyw netto z technik ograniczania ryzyka.

SCR powinien by¢ wyliczany co najmniej raz w roku, monitorowany w sposob ciggty oraz ponownie
wyliczany, w przypadku wykrycia przez zakfad ubezpieczen znaczgcej zmiany w profilu ryzyka.
Kapitatowy wymog wyptacalnosci (SCR) musi by¢ pokryty przez odpowiednig kwote dopuszczonych
srodkéw wiasnych.
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Kapitalowy wymég wyptacalnosci (SCR) — Jak Wyliczy¢?

« Solvency Il umozliwia wykorzystanie petnego lub czesciowych modeli wewnetrznych dla
celéw kalkulacji w ramach Filara 1 dla kluczowych ryzyk.
« Formuta Standardowa/ Standardowe podejscie do tych kalkulacji jest zaprezentowane

ponizej

BSCR

Interest rate‘ SLT Health A Non-SLT Health CAT N F;;esn;\u/? Revision A
Equity N Mortality N it Lapse Mortality A
reserve

Property N Longevity N Lapse CAT Longevity A
| Disability Y Disability “§

Spread morbidity morbidity
Currency A Lapse A Lapse A
Concentration‘ Expenses A Expenses N
Revision N CAT N

~q korekta z tytutu zdolnosci RTU i podatkow odroczonych do pokrywania strat
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Formula Standardowal/ Model Wewnetrzny

Kiedy stosowac¢ Formute Standardowg?

Czy standardowa
formuta wraz z
uproszczeniami jest
dobrym
dopasowaniem?

Tak

v

Czy rozszerzone
dziatanie przyniesie
wiece] korzysci?

Tak

v

koszty?

Czy korzysici z
rozsZerzonego
Nie dziatania

przewyiszajg

MNie

v v

Stosowanie
uproszczonej
formuty
standardowej

Czy formuta
standardowa jest
dobrym
dopasowaniem?

Tak

Czy rozszerzone
dzialanie przyniesie
wiecej korzysci?

Tak

Stosowanie
formuly
standardowej

Czy korzysci z
TOZSZErZONego
Nie dziatania

przewyiszajy
koszty?

Czy formufa
standardowa wraz z
specyficznymi
parametrami jest
dobrym
dopasowaniem?

Tak

v

Czy rozszerzone
dziatanie przyniesie
wiece]j korzysci?

Nie—»

Czy czesciowy
model wewnetrzny
jest dobrym
dopasowaniem?

Uiycie pelnego

modelu

wewnetrznego

Tak

Tak

v

Czy rozszerzone
dziatanie przyniesie
wiece] korzysci?

| |
Tak Tak
L v
Czy korzysci z Czy korzysci z
rozszerzonego rozszerzonego
Nie dziatania Nie dziatania
przewyzszajg przewyiszajg
koszty? koszty?
Nie Nie
h i + k4 +
) Stosowanie
Stosowanie = -
. czesciowego
parametrow
§ modelu
specyficznych
wewnetrznego

Bieigca weryfikacja podjetych decyzji
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Modele Wewnetrzne

Powody stosowania Modeli Wewnetrznych*

Motywacje Wewnetrzne

« zabezpieczenie interesow klientow danego zaktadu ubezpieczen,

« zabezpieczenie interesdw wtascicieli (akcjonariuszy),

» wykorzystanie modeli wewnetrznych jako instrumentu (narzedzia) zarzgdzania operacyjnego

Motywacje Zewnetrzne

« agencje ratingowe/ koszt kapitatu - stosowanie modeli wewnetrznych stanowi lepsze
odzwierciedlenie rzeczywistej sytuacji zaktadu ubezpieczen anizeli dane zestandaryzowane

« analitycy finansowi/ wycena spotki-akcji - ocena dziatalnosci, w zaktadach ubezpieczen,
z modelem wewnetrznym, jest lepiej postrzegana, bowiem stanowi wyrazny sygnat
o0 kompleksowym panowaniu przez dany zaktad ubezpieczen nad towarzyszgcym jego
dziatalnosci ryzykiem

« organizacje konsumenckie/ przewaga konkurencyjna - wykorzystujg informacje z modeli
wewnetrznych w ocenie dziatalnosci zaktadu ubezpieczeh pod katem bezpieczenstwa
nabywcow ustug firm ubezpieczeniowych

* organy nadzorcze/ utrzymanie licencji - wprowadzajgc modele wewnetrzne w prawny system
oceny ryzyka, bedacy alternatywg dla rozwigzan standardowych, dajg zaktadom ubezpieczen
bodziec do bardziej doktadnego szacowania ich ekspozycji na ryzyko bedgcej rzeczywistym
odzwierciedleniem zapotrzebowania na kapitaty gwarancyjne. Przyktad Wielka Brytania po
upadku Equitable Life.

* M.in. wg.: "MODELE WEWNETRZNE W OCENIE DZIALALNOSCI ZAKL ADOW UBEZPIECZEN", Robert Kurek, 2008
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Modele Wewnetrzne

Model grupowy

MW Grupy i MW solo spoétki cérki

» Wspdlny proces aplikacyjny — cérka wigczona w proces Grupy

« Udziat KNF w Kolegium Nadzorczym

» Relacje spotki cérki z Nadzorca Grupowym

MW na potrzeby wewnetrzne i nadzoru, ale FS moze by¢ wymagana jako referencja

» 2 modele efektywnie istniejg w spétce corce
» Relacje z nadzorem lokalnym i grupowym
» Istotne kontakty z grupg nt. MW

MW Grupy i Formuta Standardowa solo spotki corki

« MW Na potrzeby ORSA

MW na potrzeby raportowania do Grupy (zarzgdzanie Grupg) — np. wycena produktow
« MW na potrzeby lokalne (zarzgdzanie spotkg corkg) — np. wycena specyficznych ryzyk

» 2 modele efektywnie istniejg w spotce corce
» Relacje z nadzorem lokalnym i grupowym
» Istotne kontakty z grupg nt. MW
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Modele Wewnetrzne

Gtowne zasady czesc¢ |

Najblizsze potagczenie miedzy Filarem 1 a Filarem 2
— model wewnetrzny nie jest tylko silnikiem wyliczeniowym

AMBS/ Organ Zarzadzajacy (Zarzad) towarzystwem jest odpowiedzialny za

zapewnienie, ze model wewnetrzny spetnia wymagania.

Moze by¢ uzyty do wyliczenia ... :

* ... jednego lub wiecej podmodutéw ryzyka z BSCR/ FS,

* ... wymogu kapitatowego ryzyka operacyjnego,

* ... korekty z tytutu zdolnosci RTU i podatkow odroczonych do pokrywania strat dla catego lub
jedynie gtbwnych obszarow dziatalnosci

Konsekwentne stosowanie modelu wewnetrznego
« Polityka Zmian Modelu wraz z definicjami mniejszych i wiekszych zmian w modelu
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Modele Wewnetrzne

Gtéwne zasady czesc Il

Powrét do formuly standardowej tylko w uzasadnionych przypadkach i1 jedynie po
zatwierdzeniu przez organy nadzoru.

« Organy nadzoru mogg wymagac¢ powrotu do FS w przypadku, gdy zaktad ubezpieczen
przestaje spetnia¢ wymagania dotyczgce modelu wewnetrznego i nie przywrdci zgodnosci
w odpowiednim czasie.

Organy nadzoru moga réwniez wymagaé rozwoju modelu wewnetrzneqo, jesli profil ryzyka
zaktadu znaczaco odbiegnie od zatozen stosowanych przy formule standardowe,.

Stosowanie zewnetrznych danych i/ lub modeli nie zwalnia ubezpieczycieli przed wymogiem
spetnienia wszystkich wymagan modelu wewnetrznego.
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Modele Wewnetrzne

Standardy

Test uzytecznosci
Stosowanie modelu wewnetrznego w procesie podejmowania codziennych decyzji

Statystyczne standardy jakosci
Stosowanie wiasciwych danych

Standardy kalibracji
Wolnos¢ w wyborze kalibracji musi zapewnia¢ takg samg ochrone ubezpieczonych (kwantyl
99.5% na przestrzeni 1 roku)

Przypisanie zyskow i strat
Zapewnienie, ze zyski i straty sg odpowiednio przypisane do gtdwnych obszaréw dziatalnosci
biznesowej zaktadu ubezpieczen.

Standardy walidacji
Zapewnienie niezaleznej akceptacji/ przeglagdu modelu

Standardy dokumentacji
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Modele Wewnetrzne

Standardy dokumentacji

Dokumentacja projektu oraz szczegé6téw operacyjnych modelu

« Powinna by¢ wystarczajgca, aby zapewni¢, ze zaznajomiona osoba trzecia bedzie w
stanie zrozumie¢ model i sformutowac¢ swojg ocene dotyczacg zgodnosci z wymaganiami.

« Dokumentacja czesciowego modelu wewnetrznego powinna rowniez skupiaé sie na

uzasadnieniem ograniczonego zakresu modelu.

Sktadniki:

spis wszystkich dokumentéw, ktére stanowig czes¢ dokumentacji;
polityka zmiany modelu wewnetrznego;

opis polityk, kontroli i procedur zwigzanych z zarzgdzaniem
modelem wewnetrznym, w tym obowigzkéw przypisanych do
pracownikéw zaktadu ubezpieczen lub reasekuracij;

opis technologii informatycznych stosowanych w modelu
wewnetrznym, w tym plandw awaryjnych  zwigzanych
z zastosowang technologig informatyczna;

wszystkie istotne zatozenia, na ktérych oparty jest model
wewnetrzny wraz z ich uzasadnieniem;

wyjasnienie metodologii uzytej do wyznaczenia zatozen;

katalog danych uzytych w modelu wewnetrznym, specyfikacja ich
zrodfa, charakterystyk oraz wykorzystania;

specyfika gromadzenia, przetwarzania i zastosowania danych;

gdzie dane nie sg konsekwentnie stosowane w modelu
wewnetrznym, opis niespdjnego uzycia wraz z uzasadnieniem;

speckyfikacjajakoéciowych i ilosciowych wskaznikow pokrycia
ryzyka;

opis technik ograniczania ryzyka, ktére sg brane pod uwage
w modelu wewnetrznym i objasnienie w jaki sposob z ryzyka
narastajgce ze stosowanych technik ograniczania ryzyka
odzwierciedlone sg w modelu wewnetrznym;

dokumentacja jak przyszte dziatania zarzadu sg wziete pod
uwage w modelu wewnetrznym oraz udokumentowanie
istotnych odchylen i réznic;

specyfikacja przypisania zyskow i strat;

specyfikacja procesu walidacji modelu;

wyniki walidacji w odniesieniu do zgodnosci z wyliczeniem
SCR;

w stosunku do modeli zewnetrznych i danych

rola modeli zewnetrznych i danych w modelach
wewnetrznych;

uzasadnianie wyboru zewnetrznych danych/ modeli
zamiast wewnetrznie rozwinietych modeli i wewnetrznie
pozyskanych danych

alternatywy do stosowania zewnetrznych modeli i danych
rozwazane przez zakltady ubezpieczen i reasekuracji
oraz wyjasnienie decyzji na rzecz konkretnego modelu
zewnetrznego lub zestawu danych.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Cele audytu

Cele audytu modelu wewnetrznego w zaktadzie ubezpieczen:
» Ocena metodyki modelu w swietle celéw tego modelu
» Identyfikacja bteddéw, ryzyk lub ograniczehn we wdrozeniu modelu

» Identyfikacja obszaréw, dla ktérych mozliwe jest wskazanie dziatan przynoszgcych

wartos¢ dodang, w szczegolnosci w zakresie osiggania korzysci ekonomicznych/
biznesowych

Audyt wewnetrzny nie jest jednostkg walidujgcg model wewnetrzny — te role petni funkcja
zarzgdzania ryzykiem.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Obszary weryfikacji

Model wewnetrzny moze by¢ oceniany

w nastepujgcych aspektach: Cele /
+ Cele "
e M etodyka O Jakie decyzje
majg by¢

+ Integralnos¢ danych modelowane?
« Parametryzacja W jaki sposéb Czy modeljest

L, . decyzje s3 oparte 0 odpovvi?dni ,dla
+ Integralnosc¢ logiczna realizacji celow?
* Proces i zarzgdzanie

. . _ Audyt modelu
« Wykorzystanie w podejmowaniu _ Czy procesy i wewnetrznego Czy dane
d ecyzj i kontrole wokét wejéciowe do

modelu sg modelu sg

efektywne? poprawne?

Czy Jak sg
Podejscie do audytu modelu wewnetrznego metodtolfgia uzyskiwane
: H ZOoSlaia
zaprezentowane w tej prezentacji zostato o .
oparte o wewnetrzng metodyke KPMG oraz, poprawnie?

tam gdzie zasadne, o wymogi projektu
Rekomendacji W oraz innych publikacji KNF
o0 modelach wewnetrznych.

© 2015 KPMG Advisory Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. jest polska spétkg komandytowg i cztonkiem sieci KPMG skfadajacej sie z niezaleznych 19
spotek cztonkowskich stowarzyszonych z KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie prawa
zastrzezone.



Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Cele modelu wewnetrznego

» Analiza celow polega na zebraniu faktow — celow ktore przyswiecaty
zaktadowi i osobom zarzgdzajgcym w budowie modelu i jego
pozniejszym wykorzystaniu.

* Krok ten pozwoli na nakreslenie podstawowych cech srodowiska
biznesowego, w ktorym dziata zaktad i w ktérym bedzie funkcjonowat
model, typy decyzji, ktore model ma wspieraC¢ oraz korzysci, ktore
model ma przynosic.

« Stworzenie modelu, ktory bedzie odpowiedni dla obecnej sytuacji ale
tez na przysztos¢ jest trudnym wyzwaniem dlatego istotne jest, aby
pozna¢ i w petni zrozumie¢ cele ustalone jeszcze przed jego
wdrozeniem.

 Zidentyfikowane kwestie z audytu bedg porownaniem stanu
obecnego modelu z tymi celami.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Cele modelu wewnetrznego

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

* nieodpowiedni/ niekompletny zakres rodzajow kapitatéw kalkulowanych przez model
wewnetrzny

» nieodpowiedni/ niekompletny zakres decyzji
* niedopasowanie modelu do prowadzonej dziatalnosci
* brak odpowiedniej znajomosci modelu przez kierownictwo zaktadu ubezpieczen
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Cele modelu wewnetrznego

Przeanalizuj dokumentacje

modelu
Uzyskaj ogolng wiedze o modelu z perspektywy uzytkownika
Przeprowadz wywiady z

tworcami modelu

Przeprowadz wywiady z
uzytkownikami danych
wyjsciowych z modelu

Przeprowadz wywiady z
kluczowym personelem
zarzgdzajgcym (np. CRO,
CFO)

Zapewnij odpowiednig dywersyfikacje zrodet informaciji

Poréwnaj do najlepszych
praktyk

Zbuduj liste cech, ktére sg
niezbedne, aby model mogt
zrealizowac swoje cele

tak Podsumuj Cele
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Metodyka modelu wewnetrznego

2 Metodyka - Ze wzgledu na duzy stopien skomplikowania modeli wewnetrznych,
ich struktura i metodyka sg zazwyczaj opisywane w wielu
dokumentach réznigcych sie stopniem szczegotowosci.

» Ten etap jest zazwyczaj najwazniejszg czesci catego audytu.

» Gtbwnym zadaniem tego kroku jest ocena adekwatnosci metodyki
pozwalajgcej na osiggniecie Celdéw z kroku nr 1.

« Ten etap pozwala na wnioskowanie czy zbudowany model jest
odpowiedni pod kgtem celow, dla ktorych zostat zbudowany i sposobu
jego wykorzystania przez Zarzad.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Metodyka modelu wewnetrznego

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

« niekompletny katalog ryzyk pokrytych przez model wewnetrzny

* nieodpowiedni poziom kompetencji zespotu przygotowujgcego metodyke modelu
» btedne zatozenia fundamentalne dla modelu

* niewystarczajgca/ btedna dokumentacja modelu

* nieodpowiednia czestotliwos¢ przegladu modelu
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Metodyka modelu wewnetrznego

Przeanalizuj dokumentacje modelu oraz Uzyskaj ogo6ing wiedze o modelu z perspektywy
dane zasilajgce model uzytkownika

Przeprowadz wywiady z osobami
wykorzystujgcymi model

Przeprowadz wywiady z osobami
odpowiedzialnymi za metodyke

Poréwnaj do najlepszych
praktyk

Podsumuj rezultaty oceny
metodyki
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Integralnos¢ danych

Integralnosc¢ o S
danych * Wyniki modelu zalezg réwnie mocno od wykorzystywanych danych

jak i wypracowanej metodyki.

» Ten etap pozwala na ocene procesu gromadzenia danych dla modelu
wewnetrznego.

» Mozliwa jest rowniez ocena, czy interpretacja danych w metodyce
modelu jest spdjna z danymi zebranymi przez zaktad ubezpieczen.

« Ponadto, ocenie podlega to, czy dane wykorzystywane w modelu sg
spojne z danymi wykorzystywanymi w planowaniu biznesowym,
kontrolingu i roznego rodzaju sprawozdawczosci finansowe,.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Integralnos¢ danych

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

« bfedne wewnetrzne dane wejsciowe do modelu
* niepoprawne zewnetrzne dane

» bfedy transferu danych

» brak adekwatnych korekt danych historycznych
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Integralnos¢ danych

Przeanalizuj dokumentacje dot. Danych
wejsciowych oraz dane zasilajgce model

Przeprowadz wywiady z osobami
odpowiedzialnymi za zbieranie danych
wejsciowych

Przeprowadz wywiady z osobami
odpowiedzialnymi za parametryzacje
i metodyke

Wykonaj walk-through i testy kontroli dla
procesu zbierania danych

Poréwnaj wyniki z metodykg modelu

tak

Uzyskaj ogoing wiedze o modelu z perspektywy
uzytkownika

Podsumuj ocene integralnosci danych
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Parametryzacja

4 Parametryzacja » Weryfikacja, czy parametry modelu pochodzg z zebranych danych.

« Ze wzgledu na fakt, ze zebrane dane nie mogg zazwyczaj stuzyc
bezposrednio parametryzacji, wykorzystywany jest w duzym stopniu
osad profesjonalny aktuariuszy.

» Celem tego etapu jest ocena procesu wykorzystywanego dla wyboru
parametrow modelu.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Parametryzacja

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

» bfedne sposoby uzyskiwania parametrow

* nieadekwatny plan aktualizacji wartosci parametrow
» brak spéjnosci metod

» brak ciggtosci i stosownosci technik aktuarialnych
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Parametryzacja

Uzyskaj ogoing wiedze na temat procesu

Przeanalizuj dokumentacje parametryzacji parametryzacj

Przeprowadz wywiady z osobami
odpowiedzialnymi za parametryzacje

Przeprowadz wywiady z osobami
odpowiedzialnymi za metodyke

Wykonaj walk-through i testy kontroli dla
procesu parametryzaciji

Wyszczegolnij wszystkie parametry

Zidentyfikuj istotne/ ryzykowne elementy

Poréwnaj wyniki z wymogami metodyki Podsumuj ocene procesu parametryzaciji

tak
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Integralnos¢ logiczna

Integralnosc¢

logiczna * Integralnos¢ logiczna modelu oznacza fizyczne wdrozenie logiki

modelu do aplikacji/ symulacji komputerowej.

» Celem tego kroku jest ocena do jakiego stopnia podejscie przyjete
podczas fizycznej implementacji modelu odpowiada zatozeniom
metodyKki.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Integralnos¢ logiczna

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

« wdrozony model niespojny z metodykg

» brak lub niewystarczajgca dokumentacja procesu wdrozenia modelu
» nieodpowiednia platforma/ aplikacja wykorzystana dla modelu

» btedne formuty/ algorytmy wykorzystane w modelu

* niestarczajgcy poziom akceptacji wdrozenia modelu

© 2015 KPMG Advisory Spotka z ogral iedzialnoscig sp.k. jest polskg polkak ma dytowa i czlonkiem sieci KPMG skiadajacej sig z niezaleznych 33
spotek cztonkowski h stowarzysz yh KPMGI( national Cooperative (‘KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie pawa
zastrzezone.



Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Integralnos¢ logiczna

Przeanalizuj dokumentacje Uzyskaj ogoing wiedze na temat wdrozenia
wdrozeniowg modelu metodyki

Przeprowadz wywiady z osobami
mmg Odpowiedzialnymi za wdrozenie
modelu

Porownaj wyniki z metodykag
modelu

Wykonaj
walk-through procesu wdrozenia
modelu

Ocen wykorzystanie danych
wejsciowych

Ocen kolejne wersje modelu

Zidentyfikuj istotne etapy
wdrozenia

Wyodrebnij skomplikowane/
ryzykowne obszary

Podsumuj ocene integralnosci

Przeprowadz testy w oparciu o

user acceptance tests lub inne
testy wewnetrzne

logicznej modelu

tak

Ocen integralnos¢ logiczng
wdrozenia modelu
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Proces i zarzgdzanie

Proces i

zarzadzanie » Modelowanie i wykorzystanie modeli do obszerne obszary ktore

wymagajg wsparcia ze strony efektywnego zarzadzania.

» Odpowiedzialnosci sg  zazwyczaj roztozone  ws$rdéd  kilku
departamentow i na réznych poziomach hierarchii.

« Model wewnetrzny prébuje oceni¢ wszystkie aspekty zaktadu
ubezpieczen i dlatego wymaga interakcji z wieloma departamentami/
obszarami dziatalnosci.

» Szczegblna uwaga musi by¢ zwrocona na brak konfliktu intereséw —
pomoc w budowie czy pdzniejszym funkcjonowaniu modelu nie moze
by¢ kosztem zaistnienia konfliktu interesow.

» Celem tego etapu jest ocena procesow zwigzanych z modelem
wewnetrznym oraz zarzgdzania modelem, w tym budowa i rozwgj
modelu, wykorzystanie modelu w organizacji.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Proces i zarzgdzanie

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

* niewlasciwe umiejscowienie modelu w strukturze zaktadu ubezpieczen
» brak kompetencji os6b zarzgdzajgcych modelem

« zty podziat odpowiedzialnosci

» brak aktualizac;ji i kalibracji modelu

» brak lub nieodpowiednia walidacja modelu

» brak oprocedurowania i dokumentacji modelu

* ryzyko systemoéw IT

* nieefektywnos¢ procesu
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Proces i zarzgdzanie

Przeanalizuj dokumentacje procesowg
dotyczgcg zarzgdzania i wykorzystania
modelu

Uzyskaj ogoing wiedze na temat procesu
zarzadzania i wykorzystania modelu

Przeprowadz wywiady z funkcjg
zarzgdzania ryzykiem

Przeprowadz wywiady z uzytkownikami
modelu

Ocen poziom zaangazowania
i wykorzystania wynikéw modelu
w procesie podejmowania decyzji

Poréwnaj rezultaty z wymogami z
poprzednich krokow

Podsumuj ocene procesu zarzadzania
I wykorzystania modelu

tak
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Wykorzystanie w podejmowaniu decyzji

Wykorzystanie
w podejmowaniu
decyzji

« Etap koncowy identyfikuje potencjalne braki/ stabosci pomiedzy
Celami modelu, jego wdrozeniem i faktycznym wykorzystaniem.

» Sprawdzeniu podlega wypetnienie testu uzytecznosci — czy zaktad
ubezpieczen jest w stanie zademonstrowac, ze jego model
wewnetrzny nie jest wytgcznie narzedziem wykorzystywanym raz
do roku w celu kalkulacji wymogu kapitatowego.
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Wykorzystanie w podejmowaniu decyzji

Przyktadowe ryzyka pokrywane na tym etapie:

» brak wykorzystania modelu w podejmowaniu decyzji biznesowych

» brak raportowania wynikow modelu do osob zainteresowanych

* bfedy w raportowaniu wynikow

* nieterminowe sporzgdzenie raportow

* nieodpowiedni poziom wiedzy u osob, ktore powinny korzysta¢ z wynikéw modelu
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Wykorzystanie w podejmowaniu decyzji

Przeanalizuj dokumentacje dot.
wykorzystania modelu w podejmowaniu
decyzji

Uzyskaj ogo6ing wiedze na temat wykorzystania
modelu w podejmowaniu decyzji

Przeprowadz wywiady z osobami
mmg Odpowiedzialnymi za inkorporacje modelu
do procesow biznesowych

Przeanalizuj raporty generowane z
modelu wykorzystywane w podejmowaniu
decyzji

Przeanalizuj proces, w ktorym wyzsza
kadra kierownicza wspotdziata ze
specjalistami w zakresie modelu

Feing) il 4 2 G il Podsumuj wyniki oceny wykorzystania

modelu w podejmowaniu decyzji

tak
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Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Walidacja modelu wewnetrznego

Walidacja to zestaw narzedzi i procesdw wykorzystywanych przez zaktad ubezpieczen
w celu osiggniecia odpowiedniego poziomu pewnosci, ze wyniki modelu wewnetrznego
sg prawidtowe.

Celem walidacji nie jest jedynie weryfikacja ilosciowych aspektow modelu. Wszystkie
aspekty modelu wewnetrznego powinny by¢ zwalidowane, w tym w szczegdlnosci: dane,
metodyka, zatozenia, profesjonalne osgdy, dokumentacja, systemy IT, zarzgdzanie, test
uzytecznosci.

W procesie walidacji, nadzorowanym przez funkcje zarzgdzania ryzykiem, biorg udziat |
i 1l linia obrony.

Audyt wewnetrzny nie jest jednostkg odpowiedzialng za walidacje modelu. Audyt
wewnetrzny weryfikuje, czy proces walidacji jest realizowany poprawnie, kompletnie
| zgodnie z wymogami Solvency II. W szczegdlnosci, audyt wewnetrzny powinien ocenic,
czy jednostka walidujgca zachowata odpowiedni poziom niezaleznosci.

Aby role te zrealizowac prawidtowo niezbedne jest posiadanie przez pracownikéw audytu
wewnetrznego odpowiednich kompetencji.

Wskazowki EIOPA wskazujg na mozliwosc¢ realizacji czesci zadan walidacyjnych przez
audyt wewnetrzny — brak jest szczegotow co do zakresu tych zadan.
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zastrzezone.
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Spis tresci

Wymogi Solvency Il

Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Uwarunkowania prac audytu wewnetrznego

Doswiadczenia w zarzgdzaniu modelami

Jakie decyzje
majg by¢
modelowane?

W jaki spos6b Czy model jest
decyzje sg oparte o odpowiedni dla
model? realizacji celow?

Audyt modelu
Czy procesy i Wewnetrznego Czy dane
kontrole wokot wejsciowe do
modelu sg modelu sg
poprawne?

Czy
metodologia
Zzostata
wdrozona
poprawnie?

Jak sg
uzyskiwane
parametry?




Czestotliwos¢ badania

Audyt modelu wewnetrznego powinien by¢ przeprowadzany regularnie. Jego czestotliwos¢
powinna wynikac z oceny ryzyka tego modelu i uwzglednia¢ zasade proporcjonalnosci.

Nalezy zapewnic, ze przedmiotem audytéw bedg objete wszystkie aspekty funkcjonowania
modelu i procesu jego zarzgdzania.

Model wewnetrzny w planie audytu (plan 5-letni i 3-letni vs plan roczny)

Proponowane podejscie do uwzglednienia modelu wewnetrznego w planie audytu po jego
wdrozeniu:

« W pierwszym roku po wdrozenie — kompletny audyt

» W kolejnych latach — obszary procesu zarzgdzania modelem obarczone najwiekszym
ryzykiem powinny by¢ badane co roku; obszary o nizszym poziomie ryzyka powinny
by¢ sukcesywne ujmowanie w rocznych planach audytu
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Kompetencje (1/2)

* Funkcja audytu wewnetrznego powinna posiada¢ odpowiednie zasoby ludzkie dysponujgce
odpowiednig wiedzg w zakresie modelu wewnetrznego i zarzgdzania nim.

» W szczegolnosci wiedza audytorow powinna pozwalaé na:
» Analizowanie ilosciowych aspektow modeli
« Badanie jakosci danych
» Realizacje funkcji doradczej audytu w procesie zarzgdzania modelem

» Posiadanie wiedzy czy kompetencji nie oznacza wprost, ze pracownik audytu
wewnetrznego musi posiadac¢ np. licencje aktuariusza lub inne certyfikaty. Istotne jest, aby
osoby przeprowadzajgce audyt mogty by¢ odpowiednimi partnerami w rozmowie z twércami
modelu wewnetrznego i zadawac odpowiednie pytania.
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Kompetencje (2/2)

W tabeli ponizej zawarte jest podsumowanie kompetencji wymaganych Ilub
rekomendowanych do realizacji audytu poszczegolnych aspektéw modelu wewnetrznego

Obszar Ubezpieczenia| Aktuariat M'atematyka Modelowanie Zarzad_zanle AIOk.aCJa IT
finansowa ryzykiem kapitatu
v v v

1 Cele

2 Metodyka v v v v v v )
Integralnosc¢

v v v v

3 danych )

4 Parametryzacja v v () v

5 Inte_gralnosc v v ) v v v
logiczna

6 Proces i v v

zarzadzanie

Wykorzystanie w
7 podejmowaniu v ) ) v v v
decyzji

v' kompetencje wymagane

(v') kompetencje rekomendowane

© 2015 KPMG Advisory Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k. jest polska spétkg komandytowg i cztonkiem sieci KPMG skfadajacej sie z niezaleznych 45
spotek cztonkowskich stowarzyszonych z KPMG International Cooperative (‘KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie prawa
zastrzezone.



Wykorzystanie audytéw lub zasoboéw zewnetrznych

« Ewentualng luke kompetencyjng w ramach funkcji audytu wewnetrznego mozna zapetnic¢
przez rézne rodzaje sourcingu:

» outsourcing — zatrudnienie firmy zewnetrznej do przeprowadzenia audytu modelu
wewnetrznego wg jej wtasnej metodyki i z wykorzystaniem jej wkasnych zasoboéw,

* insourcing — zatrudnienie w audycie wewnetrznym osOb z zaktadu ubezpieczen
pracujgcych dotychczas w innych jednostkach (moze pojawi¢ sie problem
niezaleznosci),

e cO-sourcing — rozwigzanie posrednie miedzy outsourcingiem a insourcingiem
polegajgce na zatrudnieniu zewnetrznych zasobow z odpowiednimi kompetencjami,
ale dziatajgcych wg metodyki audytu zakfadu ubezpieczen i pod nadzorem funkciji
audytu wewnetrznego.

© 2015 KPMG Advisorn y Spétka z ogral iedzialno$cig sp.k. jest polskg polkak ma dytowa i czlonkiem sieci KPMG skiadajace;j sie z niezaleznych 46
spotek cztonkowskich stowarzysz yh KPMGI( national Cooperative (‘KPMG International”), podmiotem prawa szwajcarskiego. Wszelkie pawa
zastrzezone.



Spis tresci

Wymogi Solvency Il
Podejscie do audytu modelu wewnetrznego

Uwarunkowania prac audytu wewnetrznego

Doswiadczenia w zarzgdzaniu modelami

Jakie decyzje
majg by¢
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Czy
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poprawnie?

Jak sg
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parametry?




Doswiadczenia w zrzadzaniu modelami

Rys ewolucji zarzgdzania ryzykiem modeli

* Rys historyczny dla sekt. bankowego dot. stosowania modeli
« 1996 r. zasady Basel I, miedzy innymi modele wewnetrzne na ryzyko rynkowe.

« 2004 r. Nowa Umowa Kapitatowa (Basel II) - miedzy innymi wchodzg modele
wewnetrzne na ryzyko kredytowe (IRB) i operacyjne (AMA)

* rozproszone zarzgdzanie ryzkiem modeli (. przy okazji uregulowan ryzyka
pierwotnego, np. rekomendacje J, R,S, T, uchwaty 76/2010, 258/2011)

« 2012 r. wytyczne KNF dla bankéw w zakresie dobrej praktyki zarzadzania ryzkiem
modeli

« rekomendacja W (w konsultacji) — podniesienie wytycznych do rangi rekomendacji.

* Dotychczasowe uregulowania dla sektora ubezpieczen:

« 2015 — Solvency II, miedzy innymi modele wewnetrzne na wszystkie ryzyka
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Doswiadczenia w zrzadzaniu modelami
Cykl zycia modelu

Inicjalizacja procesu

Walidacja wstepna
(EVEUGETSEY)

Implementacja \WEUGETE
modelu implementacji

Wdrozenie produkcyjne/
biezgce funkcjonowanie

Przygotowanie do budowy/ zmiany Budowa modelu

Biezgcy monitoring Okresowa walidacja

* Rola audytu wewnetrznego: weryfikacja poprawnosci funkcjonowania procesu
- Aktywnosci audytu: audyt na potrzeby samooceny do wniosku,

okresowe przeglady catego procesu.
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Doswiadczenia w zrzadzaniu modelami

Wybrane aspekty i rozwigzania (1)

 Wybrane aspekty procesu zarzadzania ryzykiem modeli

» zakres procesu obejmuje wszystkie modele (w szczegdlnosci nalezy je zidentyfikowac,
ocenic¢ ich istotnos¢ oraz generowane przez nie ryzyko)

« struktura dokumentac;ji:

polityki (zarzgdzania ryzkiem modeli, walidacji, metodologii budowy modeli),

kompletne metodyki poszczegdlnych modeli

rejestr modeli

dziennik modeli

checklisty — analiza spetnienia/ luki wymagan
« funkcja walidaciji:
- objecie nie tylko weryfikacjg techniczng modelu ale rowniez catego procesu
funkcjonowania modelowanej miary
- odrebne jednostki walidacyjne (w fazie budowania kompetenciji)

- kwestia niezaleznosci walidacji (umocowanie bezposrednio pod CRO oraz nie
wykonywanie innych zadan o tym samym charakterze)

« zasada proporcjonalnosci (zakres zabezpieczen i dziatan adekwatny do oceny
istotnoéci i ryzyka danego modelu)
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Doswiadczenia w zrzadzaniu modelami

Wybrane aspekty i rozwigzania (2)

« zmiany w procesach wymaganych do zastosowania modelu wewnetrznego
- przypisanie faktycznych wynikdw do poszczegolnych modeli

- zwiekszenie czestotliwosci pomiaru ryzyka (na potrzeby backtestu modelu)

» Potencjalne trudnosci w audytowaniu ryzyka modeli

» jakos¢ dokumentacji nizszego szczebla niz polityk (dokumentacji wyboru modelu,
wdrozenia, testow, technik walidowania)

* jakos¢ walidacji (szczegolnie przy pierwszym modelu). Do jej prawidtowego wykonania
sg wymagane duze wymagania pod katem praktycznych kwalifikacji techniczno-
matematycznych ale przede wszystkim doswiadczenia w funkcjonowaniu danego
obszaru.

» kwestia budowy kompetencji zespotdw kontrolnych, szczegolnie w zakresie obeznania
zasad budowy oraz weryfikacji modeli. Nie jest celem funkcji audytu wykonanie
niezaleznej walidacji lub wyboru modelu ale bez odpowiedniej praktycznej wiedzy
0 przedmiocie kontroli nie da sie w istocie stwierdzic, czy faktycznie wszyscy uczestnicy
procesu zarzadzania ryzkiem modeli postepujg zgodnie z przypisanymi im formalnie
rolami.
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Doswiadczenia w zrzadzaniu modelami

Rekomendacja W

« Rekomendacja W

» 18 rekomendacji, 40 stron wymagan, gdzie niemal kazde zdanie jest wymogiem i kazde
powinno by¢ przedmiotem weryfikacji przez funkcje audytu wewnetrznego (dla model
istotnych w trybie rocznym).

« Rekomendacije:
- Polityka zarzgdzania ryzykiem model
- Nadzér na procesem zarzgdzania ryzykiem modeli
- Zatwierdzanie modeli
- Organizacja i zasoby ludzkie
- Raportowanie nt. modeli
- Niezalezne audyty procesu zarzgdzania modelami
- Zakres procesu zarzgdzania modelami
- Rejestr modeli
- Dziatania w ramach procesu zarzgdzania ryzykiem model

- Szacowanie poziomu ryzyka wykorzystywanych modeli
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Doswiadczenia w zrzadzaniu modelami

Rekomendacja W

- Zarzgdzanie modelami w fazach ich cyklu zycia

- Dane wykorzystywane w modelach

- Jakos¢ model

- Eskalacja negatywnych wynikéw weryfikacji jakosci modeli
- Niezalezna komérka walidacyjna

- Zakres czynnosci walidacyjnych

- Techniki wykorzystywane w procesie walidacji
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cutting through complexity ™
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